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MITOS DE LA GESTION DE SEGURIDAD

�LA SEGURIDAD CUESTA MUCHO

�LA SEGURIDAD ES UNA FUNCION NETAMENTE 
OPERATIVA

�LA SEGURIDAD NO APORTA VALOR A LA EMPRESA

�ES MEJOR GASTAR MAS DESPUES DE UN EVENTO 
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�ES MEJOR GASTAR MAS DESPUES DE UN EVENTO 
CRITICO

�SINO PASA NADA LA SEGURIDAD ES ADECUADA

�SI SUCEDE UN EVENTO LA SEGURIDAD FALLO

�NO SOMOS SUIZOS

�MIENTRAS MAS EQUIPOS/TECNOLOGIA MEJOR 
SEGURIDAD

�EFECTO TROPICALIZACION



FACTORES INCIDENTES

�Alta Criminalidad 

�Desarrollo Tecnológico

�Perdida de Valores y lealtad

�Competitividad e imagen corporativa�Competitividad e imagen corporativa

�Costos progresivos manejo operaciones

�Niveles crecientes de perdidas 

�Incremento del ambito de riesgos



AMBITO DE RIESGOS

�CATASTROFES NATURALES

�EVENTOS ILICITOS

�INCUMPLIMIENTO LEGAL

�CONDUCTA INTERNA

•EFECTOS DEL CAMBIO 
CLIMATICO

•MIGRACION ILEGAL Y 
PROBLEMA 
FRONTERIZO

•INESTABILIDAD 
POLITICA
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�FRAUDES

�PERDIDA DE INFORMACION

�CONFLICTO DE INTERESES

�VIOLACIONES ETICAS

�FALLAS DE EQUIPOS Y SISTEMAS

POLITICA
HAITI

•TERRORISMO

•CONTAMINACION 
AMBIENTAL

•CAMBIOS 
GEOPOLITICOS

•CAMBIOS 
FINANCIEROS Y

GLOBALIZACION



PERFIL GENERAL

PERSONAL
FAMILIA

CENTRADO
IMAGEN PROFESIONAL

INICIATIVA
ADAPTACION

VALORES
ETICA

PROFESIONAL
EDUCACION
CONOCIMIENTO TECNICO
EXPERIENCIA
ACTUALIZACION
EXPANSION
CERTIFICACION

GERENCIAL
PROJECT MANAGEMENT

COACHING
PLANEACION

NEGOCIACION
RENTABILIDAD

NETWORKING
AUTORIDADES
ASOCIACIONES

SECTOR
COMUNIDAD

PROFESIONAL

ETICA



CAPITULOS LOCALES Y ASOCIACIONES
•NETWORKING

•BUENAS PRACTICAS

•ESTANDARES Y GUIAS

•DESAYUNOS Y ENCUENTROS

•REUNIONES PERIODICAS

•INTERCAMBIO INFORMACION

•DESCUENTOS

•SEMINARIOS Y CONGRESOS

•COMPARTIR EXPERIENCIAS

•GRUPOS DE ESTUDIO



CERTIFICACIONES  EN SEGURIDAD

CEPI/CFPS CPOCPO
CPOICPOI
CSSMCSSM

CFE
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CISA
CISSP
CISM
SSCP

AMBCI
MBCI
FBCI

ABCP
CFCP
MBCP
CBCV
CBCA
CBCLA

CST
CSC
CFSSP
CHS
CFP
CLSD
CSPM

OTRAS



PROCESO GENERAL DE LA SEGURIDAD

DIRECCION, 
SUPERVISION 
Y CONTROL

DIRECCION, 
SUPERVISION 
Y CONTROL

SEGUIMIENTO

•Monitoreo

•Auditorias

MEDIDAS
•Leyes y Reglamentos

•Estándares

•Políticas

•Programas

•Planes

•Procedimientos

MECANISMOS

COMUNICACIÓN Y 
COMPROMISO

•Externa

•Interna

•Partes interesadas
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•Informes y Estados

•Indicadores

CONCIENCIA Y CULTURA DE SEGURIDAD
Conocimiento, Cooperación, Responsabilidad, empoderamiento, participación, 

Reconocimiento

MEDIOS
•Humanos

•Animales

•Tecnológicos

•Vigilancia

•Seguridad Electrónica

•Seguridad Informática

•Protección Perimetral

•Control de activos

•Control de llaves y 
accesos

•Otros



Responsable

Investigaciones e
Inteligencia

Proteccion de la
Informacion

Seguridad Fisica

Nivel Supervisión

Seg. Electrónica

CEO
VP
DIRECTOR
GERENTE

Vp
Director
Gerente
Encargado

Capacitacion/ Auditorias

ESQUEMA GERENCIAL

Oficiales

Encargados 

Vigilantes

Coordinadores 

Supervisores 

Contratistas
y Suplidores

Seg. Industrial/EOHS

Protección Ejecutiva

Planes de proteccion

Relaciones
institucionales

Plan Director
Seguridad y Medio ambiente
Seguridad e higiene 
Seguridad Fisica y Electronica
General emergencia y evacuacion
Contingencia y manejo de crisis
Proteccion informacion
Eventos especiales
Gestion de Crisis
Continuidad de negocios

Prevencion
Analisis
Medios
Mecanismos
Medidas
Correccion
Implantacion

Capacitacion/ Auditorias



TRIPLE ENFOQUE  

ESTRATEGICO 

TACTICO 

•COMPROMISO
•POLITICA Y SISTEMA DE GESTION
•ACTIVOS A PROTEGER
•METAS Y OBJETIVOS
•APROBACION DE PRESUPUESTOS
•REQUISITOS OFICIALES U OTROS
•REVISION  POR LA DIRECCION

• ORGANIZACIÓN INTERNA
• COMPETENCIA 
• USO EFECTIVO DE RECURSOS
• RETORNO
• ANALISIS DE RIESGOSTACTICO 

OPERATIVO  

• ANALISIS DE RIESGOS
• ACUERDOS
• SINERGIA CON ASOCIADOS 
• COLABORACION CON COLEGAS

• INSPECCIONES
• AUDITORIAS
• REVISIONES
• DEPURACIONES
• SIMULACROS Y PRUEBAS
• SEGURIDAD FISICA
• SEGURIDAD ELECTRONICA
• OTROS



GESTION EFECTIVA 

� EVALUACION INICIAL Y PERIODICA DE RIESGOS
� CONCIENTIZACION Y COMUNICACION
� ENFOQUE PREVENTIVO
� INVERSION PROACTIVA VS. GASTO REACTIVO
� SEGURIDAD ALINEADA CON PLANES DE NEGOCIOS
� PERSONAL COMPETENTE Y ACREDITADO
� USO DE TECNOLOGIA DISPONIBLE� USO DE TECNOLOGIA DISPONIBLE
� INTEGRACION DE SISTEMAS
� ENFOQUE HACIA SISTEMAS DE GESTION Y 

CONTINUIDAD
� SINERGIA CON ASOCIADOS DE NEGOCIOS Y 

ENTIDADES OFICIALES
� PROTECCION FISICA Y LOGICA
� CREACION DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS 
� INDICADORES DE GESTION
� SEGURIDAD COMO CENTRO DE AHORROS 11



VENTAJAS
RECONOCIMIENTO 

COMPETENCIA Y CREDIBILIDAD

DOMINIO DE UNA DISCIPLINA

MADUREZ PROFESIONAL
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MADUREZ PROFESIONAL

VENTAJA COMPETITIVA

AVANCE PROFESIONAL

BENEFICIOS Y OPORTUNIDADES

EXPERIENCIA DEMOSTRABLE



MAYOR EXIGENCIA NIVEL PROFESIONAL

SISTEMAS DE GESTION SEGURIDAD

GENERALISTA CON APOYO EN ESPECIALISTAS

CONVERGENCIA DE SEGURIDAD

TENDENCIAS

CONVERGENCIA DE SEGURIDAD

USO RACIONAL DE OUTSOURCING

MAYOR DEMANDA EN RESPUESTA

AMBITO CORPORATIVO DE ACCION

MAS DIRECCION QUE OPERACIÓN



CONCLUSIONES

GLOBALIZACION RIESGOS

INCREMENTO EVENTOS

ADAPTABILIDAD

LA SEGURIDAD COMO CARRERA

VISION INTEGRAL DEL NEGOCIO

PREPARACION

COMPROMISO Y MEJORA

RECONOCIMIENTO Y PROMOCION



ElEl futurofuturo profesionalprofesional dede lala seguridadseguridad eses unun individuoindividuo queque
desempeñaradesempeñara dentrodentro dede lala empresaempresa funcionesfunciones dede asesor,asesor,
capacitador,capacitador, investigador,investigador, analistaanalista yy administradoradministrador parapara lograrlograr
unun controlcontrol optimooptimo dede laslas operacionesoperaciones yy elel manejomanejo dede loslos
riesgosriesgos queque impactenimpacten loslos empleados,empleados, bienes,bienes, informacióninformación ee
imagenimagen empresarialempresarial desdedesde unauna perspectivaperspectiva gerencial,gerencial, técnicatécnica
yy costocosto--efectivaefectiva comocomo productoproducto dede susu conocimiento,conocimiento,
experienciaexperiencia yy dedicacióndedicación..experienciaexperiencia yy dedicacióndedicación..



Ing. José A. Abreu, Socio-Gerente de la firma OUTSOURCING SECURITY SERVICES (OSS)

Auditor Internacional -Líder WBO, ISO, OHSAS. Acreditado como Profesional certificado

de protección (CPP) , Profesional de Investigación Certificado (PCI), Profesional

Seguridad Física (PSP) por ASIS INTERNACIONAL, Acreditado como Oficial de Protección

Certificado (CPO) por IFPO, Acreditado como Experto en Seguridad por CEAS

INTERNACIONAL y facilitador certificado por el CEAS e INFOTEP. Esta acreditado como

instructor certificado en Administración de Desastres por la OFDA-AID.

El Sr. Abreu cuenta con 8 certificaciones técnicas en Seguridad incluyendo CCTV,

Alarmas de intrusión , control de Acceso y Gerencia de proyectos. Cuenta con varios

diplomados y especializaciones en Seguridad incluyendo Auditoria Forense, Seguridad y

protección contra incendios, Gestión de Riesgos, Investigaciones y Ciencias Policiales,

Dirección internacional en seguridad entre otros. En sus 20 años de experiencia

profesional ha participado en mas de 100 cursos en seguridad y Temas afines.

www.osssecurity.net

profesional ha participado en mas de 100 cursos en seguridad y Temas afines.

Como consultor de seguridad cuenta con mas de 100 proyectos ejecutados

En seguridad bancaria, Seguridad electrónica, Planes de emergencia y contingencia,

Sistemas de gestión entre otras áreas. Instructor desde 1994 de mas de 50 módulos de

capacitación en seguridad. Ha realizado la implementación de Sistemas de gestión en

seguridad (SMS) bajos estándares CTPAT, BASC, ISO 28000, OEA y OHSAS en mas de 30

empresas nacionales del sector seguridad, exportación, zonas francas y operador

logístico, entre otras.

Es miembro activo de ASIS, NFPA, ALAS, CEAS, IFPO, IAIRD, ADESINC, ADESE Y BASC

entre otras entidades profesionales de seguridad. Es miembro de la Junta Directiva de

ADESINC y Vicepresidente del Capitulo ASIS y NFPA en Republica Dominicana. Miembro

del Supply Chain & Transpotation Security Council de ASIS INTERNACIONAL.

JOSE A. ABREU : 

www.osssecurity.net

ossseguridad@gmail.com ,

ossseguridad@tricom.net

Ofic. (809) 620-2885

Cel    (809) 975-8677


